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по переписке (случайное знакомство по телефону, через объявление или Интернет-сайт), так-

систы и лица, выполняющие курьерские услуги. 

Выявленные в учреждениях ФСИН преступные группы, как правило, имеют однотип-

ную структуру: 

− «контролер» — осужденный, занимающийся сбором информации на граждан, в  от-

ношении которых планируется преступное посягательство, фиксацией необходимых данных 

в период преступного посягательства и ведением «бухгалтерского» учета; 

− «разводящие» — осужденные, осуществляющие звонки на телефоны граждан и вы-

могающие денежные средства от имени родственников или сотрудников правоохранительных 

органов; 

− «координатор» — осужденный, занимающийся поиском посредников «на воле», их 

руководством и координацией по получению и дальнейшему движению денежных средств. 

Факты использования осужденными, содержащимися в учреждениях ФСИН России, мо-

бильных средств связи являются грубыми нарушениями Уголовно-исполнительного кодекса 

Российской Федерации и правил внутреннего распорядка исправительных учреждений и сви-

детельствуют о ненадлежащем исполнении своих должностных обязанностей сотрудниками 

указанных учреждений. 

В этой связи в процессе расследования дел о «телефонном» мошенничестве необходимо 

выявлять обстоятельства, способствующие совершению преступлений, установив которые, 

принимать меры по их устранению, для чего вносить представления в соответствующие госу-

дарственные (в том числе учреждения ФСИН России) или иные организации (в том числе опе-

раторы мобильной связи и компании-дилеры, действующие от их лица) для устранения выяв-

ленных причин и условий, способствующих совершению преступления. Представляется необ-

ходимым в целях профилактики преступлений данной категории, через средства массовой ин-

формации с населением проводить разъяснительную работу. Для этого о фактах совершения 

«телефонного» мошенничества, о неблаговидной роли отдельных должностных лиц и граж-

дан, чье поведение способствовало совершению преступления, сообщать в печать, по радио 

и телевидению. Вместе с тем актуальной проблемой на сегодняшний день остаются нераскры-

тые кражи, совершенные путем внедрения и использования вредоносных программ в сотовые 

телефоны с абонентскими номерами, подключенными к услуге «мобильный банк» или «Сбер-

банк онлайн». Число зарегистрированных заявлений и сообщений по данным преступлениям 

постоянно растет. Используемые злоумышленниками способы маскировки преступных дей-

ствий и противодействия расследованию существенно затрудняют борьбу органов внутренних 

дел с преступлениями данного вида. 

Проведенный анализ сложившейся оперативной обстановки в Омской области в 2019 г. 

по данным видам преступлений показал, что совершение таких преступлений стало возмож-

ным в связи с доверчивостью граждан из-за их неграмотности в сфере пользования ресурсами 

сети Интернет, в том числе мобильными устройствами и программами. Подобным бесконтакт-

ным преступлениям подвергаются граждане в возрасте 20-50 лет, что связано с пользованием 

последними сайтами по продаже товаров в сети Интернет или бесплатных объявлений, напри-

мер, «Авито», а также общением в социальных сетях и т.п. 

Раскрытие рассматриваемой категории преступлений серьезно затруднено установле-

нием лица, причастного к совершению данного преступления, так как зачастую звонки потер-

певшим происходят с мобильных телефонов, зарегистрированных на подставных или несуще-

ствующих лиц, а банки информацию о движении денежных средств предоставляют с большим 

опозданием (2-6 месяцев), иногда запросы игнорируются или остаются без ответа. К тому же 

платежные системы, в свою очередь, информацию о движении денежных средств  


